Ciudad Autonoma de Buenos Aires - Direccion de Cuidados Horizontales

Cuidados en Red — Resumen de gestion 2032

Proyecto de disefio especulativo. Documento ficticio de Cuidados en Red, obra de Nicolas Bronzina. No describe un
programa real.

Cobertura
Personas mayores atendidas 13.874
Personas cuidadoras activas (2.543 con certificacion completa) 4.200
Horas de cuidado asignadas que se cumplieron 91 %
Nodos activos en las 15 comunas 16
Comunas con cobertura completa / parcial 817
Personas en lista de espera (promedio 21 dias) 847
Satisfaccién general 93,2 %

Presupuesto 2032: $94.500 millones (ejecucion 91 %)

Rubro Millones de pesos %
Salarios 57.800 61,2
Infraestructura 18.200 19,3
Capacitacion 9.900 10,5
Tecnologia 5.700 6,0
Administracion 2.900 3,0

Financiamiento: 86 % fondos nacionales, 14 % GCBA. El 62 % de las personas atendidas esta eximida
de copago.

Lo que todavia no funciona como deberia

« EI 32 % de los pagos a personas cuidadoras llega con 15 a 30 dias de demora.

» Palermo, Belgrano, Recoleta y Caballito tienen listas de espera de 2 a 3 meses (Palermo, hasta 4).
« La obra del Nodo Villa Lugano lleva 4 meses de demora; el Nodo funciona en una sede provisoria.
e Hay 27 reclamos vecinales activos por el movimiento en algunos Nodos.

e Se recibieron 1.247 reclamos; el 68 % se resolvi6 satisfactoriamente.

Aprendizajes desde 2025

e 2026: sin trabajo comunitario previo, un Nodo genera conflictos con el barrio.
e 2028: sin un sistema de pagos confiable, se pierden personas cuidadoras.
o 2031: el éxito genera demanda que hay que anticipar.



